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1. INTRODUCAO

O presente relatorio de controle interno, referente ao segundo trimestre de 2026, tem por finalidade
atender as exigéncias estabelecidas pelo Manual Pro-Gestdao RPPS, Versdo 4.1, considerando que o Instituto
de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Palhoca — IPPA encontra-se atualmente

certificado no Nivel II de governanca, almejando a evolugao para o Nivel III.

Nesse contexto, o relatorio apresenta a avaliagdo da conformidade dos requisitos exigidos para o Nivel
I, incorporando a verificagao integral do Nivel IIl em virtude da auditoria de certificagdo agendada para agosto
de 2026. A area de controle interno atua como agente de conformidade, sendo responsavel por emitir relatorios
periodicos e atestar a conformidade das areas mapeadas e manualizadas. Contempla, ainda, o acompanhamento

das providéncias adotadas para implementacdo de eventuais ndo conformidades identificadas.

O documento verifica a conformidade das rotinas operacionais em atendimento aos requisitos
estabelecidos no Manual Pro-Gestao RPPS, versao 4.1, aprovado em 13 de abril de 2026. Embora o Manual
estabeleca a emissao semestral para o Nivel II, o IPPA adota a periodicidade trimestral, requisito obrigatorio

para o Nivel III, fortalecendo os mecanismos de controle, transparéncia € monitoramento continuo.

Adicionalmente, considerando o processo de evolugdo institucional, este relatorio incorpora o
acompanhamento dos requisitos exigidos para o nivel subsequente, evidenciando o estagio de implementacao
das ag¢des, incluindo o mapeamento ¢ manualiza¢ao das 6 arcas obrigatorias exigidas para este patamar de

certificacao.

Assim, o presente relatorio ndo apenas atesta a conformidade com os requisitos do Nivel II, mas
demonstra a prontiddo do Instituto para o Nivel III, reafirmando o compromisso com a melhoria continua de

seus processos ¢ o alinhamento as boas praticas de governanga e controle interno.
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2. METODOLOGIA

A elabora¢do do presente Relatorio de Controle Interno foi realizada com base nas diretrizes
estabelecidas pelo Manual Pro-Gestao RPPS, versao 4.1, considerando os requisitos aplicaveis ao Nivel II de

certificagao.

Os trabalhos foram conduzidos por servidor formalmente designado para o exercicio das atividades de
controle interno no ambito do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Palhoga

—IPPA, garantindo a devida segregacdo de funcoes.

A metodologia adotada consistiu na analise documental das areas mapeadas e manualizadas, com
verificagdo da existéncia e atualizagdo dos manuais de procedimentos, bem como da aderéncia das rotinas

executadas pelo Instituto aos fluxos estabelecidos.

Também foi realizada a verificacdo das informagdes disponibilizadas no site institucional, conforme
os critérios de transparéncia previstos no item 3.2.8 do Manual Pro-Gestao RPPS, avaliando a presenca e

atualizagdo dos documentos obrigatodrios.

Adicionalmente, procedeu-se ao acompanhamento das a¢des decorrentes da auditoria de certificagdo,
com a finalidade de verificar o atendimento dos itens avaliados ¢ a implementacdo de eventuais ajustes

necessarios.

Por fim, foram identificados os pontos de conformidade e eventuais oportunidades de melhoria, os

quais sdo apresentados neste relatorio, juntamente com recomendagdes, quando aplicaveis.

2.1 SIGLAS E ABREVIACOES

APR - Autorizagao de Aplicacao e Resgate;

COMPREYV - Compensacao Previdenciaria entre Regimes;

DOM - Diario Oficial dos Municipios;

IPPA — Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Palhoga;
POP — Procedimento Operacional Padrao;

RPPS — Regime Proprio de Previdéncia Social;

TCE/SC — Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina; €

TI — Tecnologia da Informagao
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3. ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO

A estrutura de controle interno relacionada ao Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos
do Municipio de Palhoga — IPPA esta organizada de forma a atender as diretrizes do Manual Pro-Gestao RPPS,

contando com designag¢do formal de responsaveis pelas atividades de controle e acompanhamento.

No ambito do Instituto, as atividades de controle interno sdo exercidas por servidora devidamente
designada, sendo a Sra. Elaine Cristina Medeiros responsavel pela execugdo das analises, elaboragdo dos
relatorios e acompanhamento da conformidade das areas mapeadas e manualizadas, conforme exigido pelo

programa de certificacao.

Como suplente, atua a Sra. Francine Chequetto, garantindo a continuidade das atividades de controle
interno quando necessario e contribuindo para o monitoramento dos processos; ressalta-se que a servidora ¢
também membro do Comité de Investimentos. A estrutura conta, ainda, com o apoio institucional do Controle
Interno do ente federativo, representado pelo Controlador Geral do Municipio, Sr. Osvaldo Bossolan Neto,
que atua como membro do Conselho Fiscal do IPPA, assegurando a integragdo entre o RPPS ¢ a estrutura de

controle do municipio.

Dessa forma, a organizagdo do controle interno no ambito do IPPA assegura a adequada segregacao
de fungdes e o pleno atendimento aos requisitos do Nivel III (Agdo 1.4), que exige a capacitagdo de trés
servidores especificos: um da area de controle interno, um membro do Comité de Investimentos e um membro

do Conselho Fiscal.
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4. ANALISE DAS GRANDES AREAS DE ATUACAO DO

RPPS

Este capitulo atesta a conformidade das rotinas operacionais do IPPA em relagdo aos requisitos de Mapeamento

(Ac¢ao 1.1) e Manualizacao (Acao 1.2). Para a certificagdo Nivel III, é obrigatdria a formalizagdo de 6 areas

estratégicas, as quais encontram-se integralmente atendidas conforme verificado no servidor institucional.

Area de Atuacio Status (Manual Verificacao de Conformidade (Mapeamento e Manualizagao)
4.1)

4.1 Beneficios Acdo Atendida Processos de concessao e gestao da folha de pagamento mapeados e
manualizados.

4.2 Arrecadacédo Acao Atendida Fluxos de arrecadacdo mensal e cobranca de débitos formalizados
em manuais.

4.3 Investimentos  Acdo Atendida Processo decisorio, politica de investimentos ¢ credenciamento
manualizados.

4.4 COMPREV Acgdo Atendida Mapeamento ¢ manual de procedimentos instituidos para o sistema
Comprev.

4.5 Atendimento  Acdo Atendida Manualizacdo das rotinas de atendimento presencial, telefonico e
ouvidoria finalizada.

4.6 Financeira Acdo Atendida Fluxogramas e manuais de tesouraria, orgamento ¢ contabilidade

formalizados.

WWW.ippa.sc.gov.br

Pagina 6



IPPA | Relatério de Controle Interno 2026 — 2° Trimestre

S.

PROTOCOLO DE MONITORAMENTO E REVISAO

SISTEMATICA

Para evitar a obsolescéncia da gestdo e garantir a melhoria continua exigida no Nivel III, fica

institucionalizado o seguinte ciclo de manutengao:

Conferéncia Trimestral (Controle Interno): O Controle Interno verificara a cada trimestre a aderéncia
das praticas administrativas aos manuais ¢ fluxogramas arquivados no servidor
(Z:\Publico\ProGestd0\2026), atestando a conformidade neste relatorio.

Responsabilidade Setorial (Chefias de Area): Os chefes de cada uma das 6 areas sio os responsaveis

técnicos por revisar anualmente seus respectivos manuais ¢ mapeamentos.

Atualizagdo Obrigatoria: Sempre que ocorrerem mudangas legais, de sistemas ou de fluxos
operacionais, a chefia da area devera refazer o manual imediatamente, comunicando o Controle Interno

para registro de evidéncia de melhoria continua.
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6. VERIFICACAO DAS DEMAIS ACOES DO PRO-
GESTAO

Nesta se¢do, o Controle Interno atesta a conformidade das agdes de suporte, governanca e educagao,
utilizando como parametro os critérios de elegibilidade para o Nivel III.

6.1 Dimensao: Controles Internos

Acio Requisito Nivel III (Manual 4.1) Status Observacdes/Evidén-
cias
1.3 Certificagdo  Regularidade da certificacdo de dirigentes, conselheiros, Agdo Regular no extrato pre-
Profissional gestor de recursos e comité, atestada pelo critério corres- Atendida videnciario.
pondente no extrato previdenciario.
1.4 Estrutura de  Area especifica ou 1 servidor do sistema de controle in-  Acéo Relatérios trimestrais

Controle Interno terno do ente; emissdo de relatorio trimestral; capacitagdo Atendida instituidos.
de 3 servidores da UG (Controlador, Comité e Fiscal).

1.5 Seguranca da Servidor ou area de Gestao da Seguranca; divulgagdo am- | imple-  Politica instituida, po-
Informacéio pla da Politica; agdes de conscientizagdo; politica de clas- ntag¢ao rém pendente a desig-
sificacdo da informacdo e temporalidade. nacao formal de servi-

dor responsavel pela
area, a nova divulga-
¢do para coleta de ci-
éncia e a realizacdo de
acOes de conscientiza-

¢do.
1.6 Base de Dados eSocial com "Bom Nivel de Envios"; Censo Previdencia- Agdo Censo e prova de vida
Cadastrais rio (min. 80%) a cada 5 anos; Prova de Vida anual obriga- Atendida em dia. Matriz E-So-
toria. cial
6.2 Dimensao: Governanca Corporativa
Acio Requisito Nivel III (Manual 4.1) Status  Observacodes/Evidén-
cias
2.1 Relatorio  Disponibilizagdo semestral no site, contemplando dados de  Acéo Publicado semestral-
de Governanga segurados, atuarial, investimentos, 6rgaos colegiados, ativi- Atendida mente.
dades institucionais e canais de atendimento.
2.2 Planeja-  Elaborar e publicar no site o Planejamento Estratégico para o A¢do Planejamento Estraté-
mento periodo de 5 (cinco) anos, com revisdo anual. Atendida gico 2026-2030 dispo-
nivel.
2.3 Relatério  Analise de 3 exercicios; comparativo orcamentario; estudo  Ag¢ao Aprovado em ata.

de Gestao Atu- técnico de aderéncia das hipoteses aprovado pelo Conselho  Atendida
arial Deliberativo.

2.4 Cédigo de Divulgacao para servidores, segurados e partes relacionadas; Em im-  Formalizar ciéncia aos
Etica codigo proprio da UG; promocdo de agdes de capacitacdo  plementa- prestadores de servigo.
sobre o contetdo. ¢ao
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2.5 Saude e Se- Exames admissionais; pericia propria/terceirizada; redugéo

guranca de acidentes; revisdo de incapacidade a cada 3 anos; Elabo-
ragdo de LTCAT e PPP.

2.8 Transpa- Divulgacdo de 18 itens, incluindo atas, demonstrativos con-

réncia tabeis e relatorios de controle interno trimestrais (Nivel I1I).

2.9 Limites de Minimo de 2 responsaveis assinando em conjunto atos de

Al¢adas gestao de ativos/passivos e despesas administrativas, con-
forme limites em ato normativo.

2.10 Segrega- Segregacdo entre concessdo ¢ manuten¢ao de beneficios; e

¢do de Ativida- entre investimentos e atividades administrativo-financeiras.

des

2.11 Ouvidoria Canal "fale conosco" no site e no minimo 1 (um) servidor
efetivo exercendo a fun¢do de Ouvidor na estrutura do ente
ou da UG.

2.12 Diretoria Nivel superior; certiddes negativas; 2 anos de experiéncia;

Executiva formagédo ou especializagdo compativel com a atribui¢ao
exercida.

2.13 Conselho Composi¢ao paritaria; maioria com nivel superior; Presidén-

Fiscal cia por representante dos segurados com voto de qualidade;
Plano de Trabalho Anual.

2.14 Conselho Composi¢ao paritaria; maioria com nivel superior; Presidén-

Deliberativo  cia por representante dos segurados com voto de qualidade;
Plano de Trabalho Anual.

2.15 Mandato e Prestacdo de contas anual ao Conselho; mandato para Dire-

Reconducio
fissional.

2.16 Gestiao de Quadro proprio com pelo menos 1 efetivo; estrutura com

Pessoas
onados).

6.3 Dimensao: Educaciao Previdenciaria

toria Executiva OU experiéncia de 2 anos + certificacao pro- Atendida

pelo menos 50% de servidores (efetivos, cedidos ou comissi- Atendida

Nio aten- Implementar ag¢oes edu-
dido cativas de prevengao.

Acéo Itens atualizados no Site
Atendida do IPPA.

Em im- Nova portaria sendo
plementa- efetuada para atender o

¢ao nivel II1.

Acio Fluxos separados.
Atendida

Acio Ouvidor efetivo desig-
Atendida nado.

Acio Membros possuem do-
Atendida cumentacao.

Acao Plano de trabalho fiscal
Atendida em execucao.

Acio Composi¢ao paritaria
Atendida formalizada.

Acio Contas anuais aprecia-

das pelo Conselho.

Quadro preenchido com
efetivos.

Acao

Acao Requisito Nivel III (Manual 4.1) Status Observacoes/Evidéncias
3.1 Plano de Treinamento em gestdo previdencidria (legislagdo, ativos,  Ac¢éo Programa anual de educa-
Capacitagdo atuaria, riscos); Programa de Educacgdo Previdenciaria que Atendida ¢3o instituido.
sistematize planejamento e publico.
3.2 Dialogo Cartilhas; Audiéncia publica anual; Seminarios sobre regras Em imple- Programar seminarios so-
com Segura- de beneficios; A¢des pré-aposentadoria e conscientizagdo  mentagdo bre regras e pos-aposenta-

dos sobre envelhecimento.

doria.
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7. MONITORAMENTO DAS NAO CONFORMIDADES

O monitoramento das ndo conformidades tem por finalidade acompanhar as inconsisténcias identificadas no

ambito do controle interno, bem como verificar a adogdo de medidas corretivas pelas areas responsaveis.

As ndo conformidades sao identificadas a partir das analises realizadas pelo controle interno, especialmente
no que se refere a aderéncia aos processos mapeados e manualizados, ao atendimento das exigéncias do Manual
Pro-Gestao RPPS e as recomendacdes emitidas em relatorios anteriores.

O acompanhamento ¢ realizado por meio da verificagdo do status de atendimento das recomendacdes,
classificadas como atendidas, parcialmente atendidas ou nao atendidas, permitindo o monitoramento da
evolugdo dos controles internos ¢ da governanga institucional.

As situacdes identificadas sdo registradas no presente relatorio, com a indicagao das providéncias adotadas e

das a¢des necessarias para regularizacdo, quando aplicavel.
Item Niao Conformidade Identificada Situacao Acdao Necessaria

Formalizar, via ato administrativo, o
servidor responsavel pela Gestdo da
Seguranca da Informagdo. Este devera
coordenar a nova rodada de divulgacao

Formalizago da ciéncia da Politica de da politica e planejar uma agdo

1 Parcial . . i
Seguranga da Informagao educativa (palestra ou informativo
técnico) para os  colaboradores,

assegurando que a seguranca da

informacao saia do papel e seja aplicada

na pratica cotidiana da autarquia

Divulgacao do Cédigo de Etica aos Parcial Formalizar a ciéncia dos fornecedores e
arcia
fornecedores prestadores

~ . . N . Implementar a¢des em conjunto com o
3 Acgoes educativas (acidentes de trabalho) Nao atendida .
ente federativo

L . Area integrada ao  monitoramento
4 Mapeamento e manualizagdo da COMPREV Concluido trimestral
rimestral.

N N . . ) . Estruturar a implementar as agdes de
5 Acgoes de educagdo previdenciaria Em implementacao N . o
educacdo previdenciaria.
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8. CONCLUSAO

O presente relatorio de controle interno avaliou a conformidade das praticas de gestdo do IPPA frente
aos requisitos da Versdo 4.1 do Manual Pro-Gestdao RPPS, com foco na transi¢do para o Nivel III. Com base
nas andlises realizadas, verifica-se que o Instituto ja consolidou requisitos fundamentais para este patamar,
destacando-se o mapeamento e a manualizagdo das 6 areas obrigatorias (Beneficios, Arrecadacao,
Investimentos, COMPREV, Atendimento e Financeira).

A Estrutura de Controle Interno (Ag¢ao 1.4) apresenta-se em plena conformidade com as exigéncias do
Nivel 11, contando com a integrag@o estratégica de servidores da area de controle, do Comité de Investimentos
(Francine Chequetto) e do Conselho Fiscal (Osvaldo Bossolan Neto), garantindo a capilaridade técnica e a
segregacao de fungdes necessarias. Além disso, a manutencao da periodicidade trimestral dos relatoérios reforga

0 compromisso com o monitoramento continuo exigido para niveis superiores de governanga.

Contudo, para assegurar o sucesso na auditoria de certificagdo agendada para agosto de 2026, ¢
imperativo finalizar as a¢des classificadas como "Em implementacgdao" ou "Nao atendidas". Entre os pontos

criticos que demandam agdo imediata, destacam-se:
e A designagdo formal e acdes de conscientizagdo em Seguranca da Informacao (Ag¢ao 1.5);

e A formalizacio da nova portaria de Limites de Alg¢adas contemplando despesas
administrativas;

e O inicio das agdes preparatorias de Saude e Seguranca do Servidor (Agao 2.5), incluindo a
estruturacao para elaboracao do LTCAT e PPP;

e A execugdo dos seminarios de Educagdo Previdenciaria e dialogo com segurados.

Diante do exposto, conclui-se que o IPPA apresenta um estagio avangado de maturidade institucional
¢ aderéncia satisfatdria a maioria dos requisitos do Nivel III. A evolugdo para a nova certificacdo ¢
tecnicamente viavel, desde que as oportunidades de melhoria e ndo conformidades pontuais identificadas neste
relatorio sejam saneadas ¢ devidamente evidenciadas até o periodo da auditoria externa.

ELAINE CRISTINA  Assinado de forma digital por
MEDEIROS:06278486 it UVt oo
997 Dados: 2026.07.29 14:52:11 -03'00"

Elaine Cristina Medeiros

Controle Interno

Palhoga, 29 de julho de 2026.
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